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TENTO PROJEKT JE SPOLUFINANCOVAN EVROPSKOU UNIi (EVROPSKYM SOCIALNIM FONDEM), STATNIM
ROZPOCTEM CESKE REPUBLIKY A KRAJEM VYSOCINA

Meésto Namest’ nad Oslavou

KOMUNITNI PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB (KPSS)

OBECNE INFORMACE

Co je komunitni planovani?

Komunitni pldnovani je moderni metoda planovani vetejnych sluzeb, kterd pocita s ndzory
celé komunity (obce, kraje ). Efektivné nastoluje nejpotiebnéjsi aktivity obce a vSech dalSich
aktéri v oblasti socialnich sluzeb, popisuje moznosti a podminky jejich spoluprace , véetné
vymezeni potfebnych financ¢nich prostiedki na jejich zajisténi.

Cil komunitniho planovani

Cilem je vytvorit efektivni systém poskytovanych socidlnich sluzeb, ktery se odrazi od
potieb uzivatelll a racionaln€ vyuziva lidské 1 finan¢ni zdroje obce, kraje a statu.Typ a rozsah
sluzeb je podminén finan¢nimi a lidskymi zdroji dostupnymi v obci nebo v kraji.

Komunitni planovani mize odhalit, které sluzby jsou nezbytné€ nutné, ale i které sluzby jsou
nadbytecné.

Podstata komunitniho planovani

Podstatou komunitniho pldnovani je navodit svobodnou rozpravu o dilezitych otazkach
zivota v obci ( mest¢ ), aby se vSichni lidé mohli této rozpravy ucastnit.
Rozhodnuti zodpovédnych orgdnii by méla odrazet potteby a viili obyvatel obce a
zohlednovat tyto potfeby pii tvorbé komunitniho planu, aby se co nejlépe vyuzivali dostupné
zdroje, popf. se nachazely nové zdroje, aby planovani piineslo uzitek a spokojenost
obyvatelim obce.

Kdo se ucéastni pripravy komunitniho planu?

Komunitni pldn musi Uceln¢ zastoupit socidlni sluzby, které se odrazeji od potieb
uzivateld, obcanli obce a vyhleda mozné finan¢ni zdroje, proto je dulezité, aby pfi tvorbé
planu bylo zastoupeni vSech oblasti to zn.

- ZADAVATELE ( ti, kdo sluzby plati, zfizuji, zadavaji, organizuji — obec, kraj )
- POSKYTOVATELE ( ti, kdo sluzby provozuji, uskute¢iuji, dodavaji klientim )
- UZIVATELE ( ti, kdo sluzby pfijimaji, dostavaji nebo spotiebovavaji )

- VEREJNOST
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Jaky prinos ma komunitni planovani pro obec?

zvySuje dostupnost a kvalitu socialnich sluzeb, které odrazeji mistni specifika a
potieby obcani

umoziuje objevovat nové lidské, materidlni i finan¢ni zdroje

zvySuje podil ob¢antli na rozhodovani o zplisobu zajistovani socialnich sluzeb v obci
podporuje dialog a spolupraci mezi obyvateli, zvySuje pocit piisluSnosti ke komunité
legitimizuje ¢innost a rozhodovani fidicich a zastupitelskych organt

Etapv komunitniho planovani

Komunitni planovani socialnich sluZeb je procesem mnoha diléich kroki, které na sebe
navazuji, a je rozdélen do tii etap:

1)

Priprava a zpisob organizacniho zajiSténi procesu KPSS

schvaleni projektu KPSS zastupitelstvem obce

ustaveni fidici skupiny

a) za zadavatele — ti, kdo sluzby plati, zfizuji, zadavaji

b) za poskytovatele — ti, kdo sluzby provozuji, uskutecniuji, poskytuji klientiim

¢) za uzivatele — ti, kdo sluzby ptijimaji, dostavaji, vyuzivaji

proskoleni fidici skupiny

urcéeni koordinatora celého procesu KPSS, stanoveni odboru, ktery bude cely proces
zajiSt'ovat a predkladat jeho vysledky ke schvaleni radé, zastupitelstvu

Analyzy, ziskavani podkladu

zpracovani socio-demografické analyzy

analyza poskytovateld, analyza lidskych, finan¢nich a materidlnich zdroji

ptiprava katalogu poskytovatelll socidlnich sluzeb

ustaveni pracovnich skupin pro jednotlivé oblasti socialnich sluzeb

analyza potieb uzivatelii — jejich potteby, zajmy, pfedstavy o rozvoji socidlnich sluzeb
v obci

Tvorba koncepce KPSS, pfipominkovani, vlastni plin, aktualizace

tvorba zakladni koncepce ( stanoveni priorit — hlavni zaméry, rozpracovani do tirovné
dil¢ich cilti a opatieni)

vefejné setkani k navrzené koncepci KPSS

schvaleni koncepce zastupitelstvem

rozpracovani koncepce pracovni skupinou do podoby Komunitniho planu socialnich
sluzeb

schvaleni KPSS a zplisobu jeho trvalé aktualizace
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